
 

KALİTE POLİTİKASI 

MESAN olarak temel hedefimiz; geleceğin güvenlik teknolojilerini şekillendiren bir 
mühendislik firması olarak savunma ve havacılık sektöründe de hedefimiz; yüksek 
teknolojiye sahip, milli ve özgün çözümler sunarak müşteri memnuniyetini en üst 
seviyede tutmak ve sektörün lider firması olmaktır.  

Gelişen teknolojiyi izleyerek dışa bağımlılığı azaltan, özgün ve yenilikçi teknolojiler 
geliştirmek, müşteri beklenti ve ihtiyaçlarını karşılayan bu ürünleri yüksek kalitede 
üreterek ve zamanında müşterilerimize teslim ederek müşteri memnuniyetini en üst 
düzeyde tutmak öncelikli hedefimizdir. 

Öncelikli ilkelerimiz; 

✓ Yönetim anlayışımız, tüm ekibe liderlik etmek, ekip çalışmasını destekleyerek 
hem çalışan memnuniyetini hem de yenilikçi ve teknolojik çözümler üretmek, 

✓ Uluslararası standartlara, yasa ve mevzuata uygun entegre edilen kalite 
yönetim sistemi içinde kaynaklarımızı etkin şekilde kullanarak tüm faaliyetleri 
yönetmek, kurumsallığı geliştirmek ve verimliliği artırmak, 

✓ Çalışanlarımızı MESAN stratejik hedeflerini gerçekleştirmesini sağlamak üzere 
gereken; bilgi, eğitim ve alt yapıyı temin ederek desteklemek ve 
motivasyonlarını artırmak 

✓ Operasyonel faaliyetlerimiz için gerekli teknolojik altyapımızı daima güncel 
tutmak ve geliştirmek, teknolojiyle paralel dijitalleşmeyi sağlamak, 

✓ Üniversiteler, araştırma merkezleri ve kamu kurumlarıyla iş birlikleri kurmak, 

✓ Sürekli iyileştirme hedefi ile belirlenen hedefleri aşmak, gelişimi sağlamak ve 
rekabetçi ortamda güçlü olmak için müşterilerimiz, çalışanlarımız ve 
tedarikçilerimiz ile birlikte güven ortamı oluşturmak, 

✓ Organizasyonu, kültür ve değerleri, hedefleri, kalite süreçleri, tasarım ve üretim 
faaliyetleri, tedarik, teknoloji alanlarındaki risk faktörlerini belirlemek, 
belirsizlikleri değerlendirerek gerekli önlemleri almak, 

MESAN olarak tüm bu ilkeler ışığında geleceği şekillendirmek ve yarının ihtiyaçlarına 
cevap vermek önceliğimizdir. 
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